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Dictan disposiciones para facilitar la
implementacion posteriorde la Segunda
Etapa del Plan Técnico Fundamental
de Mumeracion referente al servicio
publico mavil

RESOLUCION MIMISTERIAL
W 261-2007 MTCI03

Lirna, 30 de mayo de 2007
COMSIDERANDC:

CQwe, 2l Plan Téonico Fundamental de Mumerzcion
aprobado mediznte Resolucidn Suprema MY 022-2002-MTC,
gstablece las bases para una adecuada administraciin,
supervisdn v usd de I3 numeracidn, considerada un
recursg escaso. Ammismo, define las estruciurzs de
numMeracian para Iz prestacidn de (02 servicios pablicos de
I:E|EEI:I1'TIL-'!15‘:EE|I:II'|E‘5:

Cwe, ef Plan Técnico Fundamental de Muomerscion,
maodificado por Resolucidn Suprams B 004-2006-MTC,
en su Disgpomcion Complementana faculta 2l Miristero
de Transportes vy Comuniczciones a modificar, precisar
yio amphar las defliniciones, estructiuras de numeracitn,
procedimiantos de marcacidn para la prestacion de servicios
puihcos de lelecomunicacones, asi como a establecer las
disposicionss necesanias para su cumplimiento, mediante
Resolucidn Ministenal,

e, el merczdo de servicios publicos mdviles viene
evidencizndo un importante crecimiento a3 nivel nacional,
habigndose registrado durantz el 2006 wn incremento en
ghggmem de linezs miviles del orden del 57% respecto al

Que, en wirtud de lo anterior, v de acuerdo al anilisis
efectuado por la Secretaria de Comunicaciones respecta de
la numeracedn disponile, resulta nece sario adoptar medidas
parz stenderlz demands da nuevas lingas moviles, tanto de
loz acluales pperadores como de lospotencizlss ingresantes
a este mercado, considerando oS concursos pablicos para
la asgnacidn de frecuencias para |z prestacion de servicios
publicos mbviles encargacdos 3 PROINVERSION;

Que, en tal sentido, s& requiere disponer el incremento
de un (1) digito en el depatarmento de Lima vy lz provinciz
constitucional del Callao v, de dos (2) digito s para 2l resto de
departamantos del pais, al namero de abonado del sarvicio
mivd, debiendo ademas considarzrse al nueve (9) como
novend digito del ndmero de abonado mévil;

Que, asumzmo, s2 requiere estzhlzcer la obligacin
& cargo de los concasionznios de 10s servicios publicos
miiles, de asgnar 3 sus usuarios, NUMErDS URIcDs 3 nivel
nacional;

Gz, ambas medidas facilitarén la implementacion de la
Portabilidad Mumérics como del Area Virloal Movil, previstas
en la Segunda Elapa del Plan Téonico Fundamental de
Mumeracian;

CQue, de otro lado, a fin de procurar rayores faciidades
a los usuznios, se faculta a las empresas concesionarizs
del servico pablico mowil @ brindar a sus abonados, la
nosibilidacd de coviar la marcacon del prefio = indicativo de
larga distanca nacional en sus comunicacione s mosil-rmowil
delarga distzncia nacional;

Que, la presente norma se enmarca en la politica
de consolidacidn de la comgetencia y expansion de los
SErYICIOs poblicos de telecomunicaciones, asumida por la
presente Administracitng

Gue, el proyecto de norma fue publicado parz
comentanos el 16 de abril de 2007, en 2l Diario Odicial EI
Peruano, habiéndose recibido v evaluado los comentarios
de |03 interesados,

Cue, en tal senido, comesponde emitir el aci
administrativo pertinente;

De conformidad con lo dispuesto enla Ley N2 27781, los
Decretos Suprermos MN° 013-83-TCC v 027-2004-MTC v la
Resolucian Suprema MNe 004-2006-MTC;

ZE RESUELVE:

Articulo 1°.- Afin de facilitar Iz implementacién posteror
dz la Sequnda Etapa del Plan Témico Fundamental de
Mumeracion, aprobado mediante Resolucin  Suprema
M 022-2002-MTC, los conceaonanos del servicio piblico
mdvil deberan:

_ @) Incrementar un (1] digio 3l ndmero (sgnificatio)
mivil 2n 2l depariamento e Lima y provincia censtitucions
del Callao.

b) Incrementar doz {2) digtos al ndmero (sgnificativa)
mavil en el resto de departamentos del pais.

c) Considerar al nueve (9) como noveno digito del
nurero de abonado del serdoo plblico mavil, e igualar
la longitud numérica 2 nivel nacinnzl en el sarvicio pdolico
il
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Articule 2*- Los concesionanos del servicio pablico
mbvil deberdn asignar a sus abonados, nUMenos Onicos a
nivel nacional, parz lo cual deberin migrary adecuar su plan
interno de numeracidn. En los casos que fuera nacesano, se
podra proceder 2l cambio del ndmero de abonado mévi con
el fin de contzr con una "identificacion numérica univoca® 3
nivel nacional

Articule 3*.- Las disposiciones 2 que se refieren los
articulos 1% v 22 precedentes deberan ser implementadas
en un plazo maxima de diez [10) meses, contados a partir
de Iz entrada en wigencia de la presentz Resalucian, de
conformedad con lo dispuesto en el Angxo 1, que forma parte
integranie de la presente Resolucion

Dichas dispnsiciones seran exigibles al vencimizntn
del plazo antes senalado =empre qus s2 trate de un cia
zabada, de lo contrario k2 exigenciz se hara efectiva 2 partir
el diz sabado =siguients.

Articule 4%.- a5 empresas concesionarias del servicio
poblice mdvil, en el escenarin de comunicaciones de larga
distanciz nacional mbvil 3 mdvil, podran brindar a los
usuanos la posibilidad de obviar |z marcacion del prefio
indicativa de larga distzncia nacional.

Articulo .- Las empresas concesionanas del sericio
publicaméwvil adecuarin susredes de acuerdo 2 loestzhlecido
en I3 presente Resolucian, a fin de guea las comumcaciones
s& encamimen de maners comecta, observandn Ios demis
aspeclos vinculados & la interconexidn

Los demas concesionanos de los servicios plblicos
de telecomunicacianes, deberan adecusr sus redes en o
que coresponda, debeendo cumplic con el cronograma de
implermentacion dispuesto en el Anexo 1 gue forma parte de
Iz presente Resolucdn.

Artcule .- Cadz una de las emprasas concesionarias
de 2ervicios publicos de elecomunicaciones asumird Ins
costos de adecuzcion wio smplermentacion de su propia red,
& fin de curnplic con lo dispuesto en I presente Resolucian

DISPOSICION COMPLEMENTARIA TRANSITORIA

Uniea.- & partir de |2 entrads en vigencia de la presante
Fezolucidn y hasta Iz culminacian del plazo a que se reliere
el articulo 3° de la presents normz, <6 dispone Io siguiente

@) Ermplear como medida transiona los siguisnies
rangos pEra |z ssignacedin de la numerscion del servicio
publica mawil

Fara el departamento da Lirma v Callao:
B EHCR
B -

Para @l resta del pais (porcads departarnento
BB -3
HEEE S

Laimplementacion de esta medida debers ser efectuada
por las empresas concesionanss del servicia pablico mésil
deniro de |0s res mese s siguientes 2 la entrada en vigencia
de la presente Resolucion

by Lz asignacion de la numeracitn por departamento en
05 rangos referidns &n 2| literal a) precedente, procedera
sempre y cuando ka2 cantidad de ndmeros acivos {lineas en
sarvicin} =ea del 0% del tatal de fa numeracian asignada en
el referido departamento.

Registrese, comuniqueses v publiqguess.

YEROMICA ZAVALS LOMBARDI
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Anexo 1
CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION

Aprcasacn de @ AN ‘Sabado

PLAZD MAXINO DE IMPLEMENTACION:10 MESES

En este periodo se deberé realizar lo siguiente:
Actividad 1: Pruebas internas

a. Cada empresa concesionaria del servicio publico
mavil deberd realizar al interior de su red pruebas para
verificar que se hayan realizado correctamente todas las
adecuaciones necesarias en su red, en su sistema de
facturacion y de ser el caso en su plataforma de prepago.
Dichas pruehas son de exclusiva responsabilidad de cada
empresa concesionaria.

b.El plazo maximo para concluir las pruebas intemases
de nueve (9) meses, computados a partir de la aprobacion
de la entrada en vigencia de la presente Resolucion.

Actividad 2. Pruebas externas

a. Las pruebas entre las empresas concesionarias
de servicios publicos de telecomunicaciones se refieren
al establecimiento de las comunicaciones en las cuales
interviene mas de un concesionario.

b. Dichas pruebas deberan garantizar entre otros, o
siguiente:

«+ El correcto enrutamiento de las comunicaciones hacia
las redes destino.

+ El carrecto envio de los ndmeros A y B para las
comunicaciones.

+El correcto funcionamiento de los sistemas de tasacion
y facturacion.

+ El correcto funcionamiento de las grabaciones
necesarias de informacian al publico.

c. Las empresas concesionarias de servicios publicos
de telecarnunicaciones efectuaran las pruebas externas
respectivas y establecerdn de comun acuerdo sus
respectivos cronogramas de pruebas.

d. El plazo maximo para concluir las pruebas externas
es de un (1) mes, computado a partir del dia siguiente del
cumplimiento de las pruebas internas.

e. En el caso de pruebas fallidas, las empresas
concesionarias involucradas deberan solucionar en el mas
breve plazo los problemas a fin de reiniciar y culminar las
pruebas.

Plan de Informacion al Pdblico

Este plan se iniciard en el mes nueve (9) de acuerdo
al cronograma, cuyo objetivo es minimizar el impacto de
la introduccién del cambio de numeracion en la red de
los servicios publicos maviles. Este plan considera las
siguientes actividades:

Por el Estado:

a. EIMTC emitird notas de prensa y difundird el plan a
traves de la radio y television.

b. El MTC a través de los medios establecidos para
tal fin (oficinas especializadas de la UIT), comunicard a
los diferentes paises la entrada en vigencia de la presente
Resolucion

c. EIMTC y el OSIPTEL publicaran en sus respectivas
paginas web |a presente Resolucian.

Por las empresas concesionarias del servicio
pablice mévil:

a. Realizaran campafias de informacidn masiva a los
usuarios.

h. Estableceran coordinaciones can sus corresponsales
en otros paises

c. Anexaran a sus facturas la informacion pertinente,
segun lo dispuesto en |a presente Resolucion.

d. Preparardn grabaciones telefénicas que contendra
informacion clara, facil, precisay breve para que los usuarios
a nivel nacional lleven a cabo sus comunicaciones, a fin
de reducir los errores en el uso de la nueva numeracion.
Los anuncios indicaran al usuario el modo de marcacion
de los nimeros y la informacian general que se considere
importante.

La informacion de dichas grabaciones telefonicas
serad remitida a la Secretaria de Comunicaciones para su
confarmidad, a fin de uniformizar la informacion que se
brindard a los usuarios y cautelar que se cumpla con el
objetivo del plan de informacian.

PERIOD O DE ESTABLECIMIENTO

+ Periodo en el cual Unicamente se permitira el
funcionamiento del nuevo camhbio de numeracion aprobado
de acuerdo a la presente Resolucion. EI MTC estara atento
ante las eventualidades que puedan presentarse en este
periodo.

+ Este perfodo tendrd una duracion de un mes (mes 11)
de acuerdo al cronograma.

« Durante este periodo deberd continuarse con el Plan
de Informacion al Publico sobre los cambios de numeracion
afin de minimizar el impacta. Dicho periodo contemplara las
siguientes actividades:

Por el Estado:

a. EI MTC continuara con notas de prensa y difusion a
través de la radio y television.

h. EIMTC y el OSIPTEL continuaran con la publicacion
£n sus respectivas paginas web de |a presente Resolucidn.

Por las empresas concesionarias del servicio
publico mévil:

a. Continuaran con campanas de infarmacién masiva a
los usuarios.

b. Continuaran con anexar a sus facturas la infarmacion
pertinente segun lo dispuesto en la presente Resolucian.

c. Emitiran la grabacién telefénica.




